APPLICATIONS

CASE DE SUCESSO

Cliente bancario reduz riscos
no fluxo de trabalho digital

DESAFIO

Os funcionérios de um cliente bancario sao obrigados a arquivar e armazenar informacodes pessoais
de todos os novos clientes no banco de dados do banco, um processo tedioso que exige tempo e atengao
de todos os envolvidos e pode ter varias oportunidades para erros.

SOLUCAO

0 banco implementou o Scanshare Capture com um cliente MFD incorporado. O novo processo

para capturar as informacoes é escanear o cartao de identificacao do cliente e confirmar as informacoes.
Todas as informacgoes pessoais sao automaticamente extraidas e armazenadas no banco de dados do banco,
eliminando virtualmente todos os riscos de erros de digitacao humana.
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